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Gute Verwaltungspraxis 

Digitales Deutschland – Souverän. 
Sicher. Bürgerzentriert. 

Kurzbeschreibung Die Publikation des Innenministeriums umreißt Ziele und Maßnahmen zur 
Digitalisierung Deutschlands bis 2025, mit Fokus auf Bürgernähe, 
Cybersicherheit und digitaler Souveränität. 

Problemstellung Der zugrundeliegende Handlungsbedarf bezieht sich auf die 
Notwendigkeit der Digitalisierung von Staat und Verwaltung bei 
gleichzeitiger Gewährleistung der Cyber- und Informationssicherheit. Es 
wird betont, dass die Digitalisierung primär den Bürgerinnen, Bürgern und 
Unternehmen dienen und zugleich die Leistungsfähigkeit des Staates 
stärken soll. Dabei soll sichergestellt werden, dass Werte auch im 
digitalen Raum gelten.  
Die Herausforderungen umfassen  

• die digitale Bereitstellung staatlicher Leistungen,  
• die Modernisierung des Staates,  
• die Modernisierung und Harmonisierung der 

Cybersicherheitsarchitektur,  
• das rechtssichere Erschließen und Nutzen von Daten sowie  
• die Festigung der digitalen Souveränität und Schaffung 

interoperabler Infrastrukturen.  
 
Ein effektives Zusammenwirken aller Akteure unter Beachtung föderaler 
Zuständigkeiten und die Minimierung von Abhängigkeiten von einzelnen 
Technologieanbietern sind für den Erfolg dieser Bestrebungen 
entscheidend. 

Kriterien des 
Erfolgs 

Erfolg im Kontext des vorliegenden Dokuments wird als die effektive und 
effiziente Umsetzung digitalpolitischer Ziele und Maßnahmen des 
Bundesministeriums des Innern und für Heimat bis 2025 definiert. 
Abstrakt gesprochen bedeutet das, Maßnahmen zur Modernisierung und 
Digitalisierung von Staat und Verwaltung erfolgreich zu planen und 
durchzuführen, mit dem Ziel, eine souveräne, sichere und 
bürgerzentrierte digitale Gesellschaft zu gestalten. 
 
Konkret lassen sich Erfolge beispielsweise in der Digitalisierung 
staatlicher Leistungen für Menschen und Unternehmen ausmachen. Hier 
liegt der Erfolg im Schaffen digitaler Verwaltungsleistungen, die allgemein 
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zugänglich und nutzerorientiert sind, sodass sie im Alltag zu 
Erleichterungen führen. Ein solcher Erfolg kann beispielsweise durch das 
Umsetzen des sogenannten Onlinezugangsgesetzes (OZG) 2.0 gefunden 
werden, das unter anderem die Regierung in Bezug auf Quantität und 
Qualität der Verwaltungsdigitalisierung stärkt und begleitet von 
adäquater Finanzierung ist. Der Erfolg hier ist zweifach: Zum einen führt 
es zum Vorantreiben eines rechtlichen Rahmens, zum anderen zur 
Sicherstellung der notwendigen Ressourcen. 
 
Ein weiteres Beispiel für Erfolge sind die Modernisierung des Staates 
durch das Prüfen neuer Gesetze bezüglich ihrer digitalen Ausführbarkeit 
und dem Abbau von Schriftformerfordernissen. Das erfolgreiche Element 
hierbei ist das Hinterfragen und Anpassen von Mechanismen, Abläufen 
und Verfahren, um eine effiziente Verwaltungsarbeit zu erreichen. 
 
Bezüglich der Cybersicherheitsarchitektur ist der Erfolg in der Ausbildung 
eines maximalen Schutzniveaus in der Cybersicherheit zu sehen, 
einschließlich der Modernisierung und des Schutzes staatlicher 
Netzinfrastrukturen. Erfolgsbeispiele sind der Ausbau des Bundesamtes 
für Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) zur Zentralstelle und das 
Verfolgen einer neuen Cybersicherheitsstrategie mit konkreten 
Umsetzungsmaßnahmen und Maßnahmencontrolling. 
 
Ein weiterer Sektor, in dem Erfolg definiert wird, ist das Erschließen und 
Nutzen von Daten. Dabei wird Erfolg durch die Verfügbarkeit und nutzbare 
Aufbereitung von Verwaltungsdaten für Bürgerinnen und Bürger sowie 
Unternehmen erreicht. Erfolgsbeispiele liefern hier das Voranbringen 
einer Datenstrategie der Bundesregierung sowie das Schaffen eines 
Datengesetzes und eines Dateninstituts, um eine datengesteuerte 
Verwaltungskultur zu fördern. 
 
Der letzte Bereich, in dem der Erfolg konkretisiert wird, betrifft die digitale 
Souveränität und interoperative Infrastruktur. Hier ist der Erfolg durch die 
Reduzierung von Abhängigkeiten von einzelnen Technologieanbietern mit 
Hilfe offener Standards, Schnittstellen und Open-Source-Software 
definiert. Ein Beispiel für einen solchen Erfolg ist die Etablierung der 
Open-Source-Plattform „Open CoDE“, welche den Austausch und die 
Weiterentwicklung von Softwarelösungen ermöglicht. 
 
Zusammengefasst erschließen sich folgende Ergebnisse: 
 

• Erfolg: Effektive Umsetzung digitalpolitischer Ziele, Schaffung 
einer digitalen souveränen, sicheren, bürgerzentrierten 
Gesellschaft bis 2025. 
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